
 

 

 

ナビダイヤル・フリーダイヤルの復旧について 
 

 

2025 年 5 月 8 日 

 

 昨日、エヌ・ティ・ティ・コミュニケーションズ株式会社が提供する音声系サー

ビスにおいて通信障害が発生し、弊社のナビダイヤルおよびフリーダイヤルがつなが

りにくい状況となっておりましたが、現在は復旧しております。 

お電話をおかけいただいたお客さまには、大変なご不便とご迷惑をおかけしました

ことを、深くお詫び申し上げます。 

 

以上 


